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Riflessiont
Ln LLbertd

di Giampiero Marovino

Personalmente ho sempre ritenuto
I'utilita della politica e degli eletti dal po-
polo quali gestori e amministratori della
Cosa pubblica. Tutti coloro che pagano
le Tasse hanno il diritto di avere riscontro
della spesa del denaro pubblico, e non
solo, ma anche della capacita degli Eletti
di gestire interpretando le necessita del-
la collettivita, i bisogni, le attese e con-
seguentemente i risultati nella massima
trasparenza. Sarebbe da dire, tutto sem-
plice e facile. Assolutamente no, in Val-
le d'Aosta la “nebbia” e la foschia hanno
invaso e alterato gli strumenti del potere
politico regionale senza alcuna apparen-
te ragione se non quella delle guerre inte-
stine dei diversi gruppi politici presenti al
timone della Cosa pubblica Valdostana.
La maggioranza dei valdostani ha perso
I'orientamento, o meglio evita di consul-
tare la bussola politica.

E' una protesta silenziosa che piano sta
salendo gonfiata dalle grottesche e qua-
si surreali situazioni venutesi a creare fra
un ribaltone e l'altro. Ne parlano i giorna-
li, i social a piene mani, le tv. La piccola
Valle d'Aosta “non si fa mancare nulla”
la conclusione, ovviamente in negativo.
Ridiamo di noi stessi, ma con un profon-
do malessere che rasente il disgusto per
quello che si dovrebbe fare e che viene
maldestramente sottaciuto rinviando ad
altri tempi interventi che migliorino per il
popolo valdostano la qualita della vita di
centinaia di giovani in termini occupazio-
nali e di anziani alla soglia della poverta.

Il tempo del consenso spiccio é finito,
corre I'obbligo per la collettivita di preten-
dere chiarezza, trasparenza, onesta e co-
erenza nella gestione del Bene pubblico.
Il passaggio di testimone é l'assunzione
di responsabilita oggettiva € un atto che
non puo prescindere dalla estemporanei-
ta del momento, ma dal traguardo finale
che significa obiettivo, traguardo.

Certo di non godere di consenso a que-
sta mia riflessione, ma il ruolo che le As-
sociazioni dei consumatori occupa non
appartiene ad una singola categoria, né
ad una Associazione ludica, tantomeno a
circoli ricreativi, e non hanno solo il com-
pito di tutela dei diritti dei consumatori
-utenti, ma anche quella di ricevere da
parte dei cittadini istanze verbali e scrit-
te sulla gestione della Cosa Pubblica, sia
Essa statale,regionale che comunale con
il compito di denunciare il malessere e
anche le aspettative dei cittadini, senza
privilegiare nessuno, cercando sempre
di mantenere una critica obiettiva, sug-
gerendo anche soluzioni.

Il Codacons Valle d'Aosta in tredici anni
di presenza sul territorio Valdostano non
ha mai deviato dal suo corso che € quello
di fare e dare informazione, consulenza
e assistenza, di ribadire che certi servizi
quali i trasporti, la sanita, I'assistenza alle
famiglie disagiate, deve essere oggetto
di maggiore attenzione da parte della am-
ministrazione pubblica; come incentivare
investimenti mirati all’occupazione gio-
vanile e di denunciare con forza abusi e
soprusi di qualsiasi soggetto provenga.
Anche questo e servizio pubblico.
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Caro AssocLato/lettore,

nol tutellamo L Consumatort Lin tutto
e per tutto: now esitare a venire oda wol,
tL dedicheremwo L'attenzione che weeritl
oltre a cevcave di risovere Le tngiustizie
che tL sono capbtatc Daltronde, stamo
Maestrt nel settore! T1 DIS‘PC‘CtLa WMo pres-
so La nostra sede di via Abbé Gorret, 27.

p.s.: dai unocchiata alla pubblicita che segue!

HAI UNA CESSIONE DEL QUINTO ?
SEl UN DIPENDENTE O UN PENSIONATO ?
HAI SEMPRE E SOLO PAGATO ?

E' ARRIVATO IL MOMENTO DI TUTELARE | TUOI DIRITTI!

HEY TU!

\ s"l‘()
]‘“‘T‘ﬂ PERL §

1‘1\

RIVOLGITI A NOI PER AVERE UNA VERlHCA DELLA TUA
CESSIONE DEL QUINTO. NEL 70% DEI CASI SI HA
DIRITTO A UN RIMBORSO DI ALCUNE MIGLIAIA DI EURO

A partire dal 2013 una nuova disposizione di legge emanata dalla
Banca d'ltalia, prevede che per i clienti che chiudono anticipatamente
una cessione del Quinto dello Stipendio, oppure la rinnovano, devono
essere rimborsati di parte dei costi sostenuti dal cliente, anche per le
pratiche precedenti tale data.

Banche e finanziarie non applicano questa legge praticamente mai.

[l nostro ufficio legale si fara carico gratuitamente di ogni attivita e
verra remunerato solamente con una quota di quanto recuperato.
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L'acquisto di un giocatiolo contraffafio pud mettere i serio pericolo [ sale del wstno
Bambing perche possono essere siati ulifizzati materiali di scarsa qualité e con parti aspor-
tabili, magari arrugginite.

Dunque riassumends, per avitare 'aoquisto di giocattoll contraftatti, | genitor deveanng
porre Allenziong ai sequesti fallon;

o prezzo; i giocatiodi confraffath ir generals hanno un prezzo inferiore rspetto all'origi- “
nale, in guanto realzzati con materizi mene costosd;

m  conlezione: | giocatioll contraffatil sone generalmente privi della confezione rigida e
gigillata che conraddistingue il proedetto ariginale;

®  marchio; seppure alcuni giccatioli contraffatii possono preseniare un marchio malio
simile all'origingle, che pud frare in inganno il consematare, quest'ulimo dowrd porre
attenzione a parficalari come sfumaiore di colore, dimension! del carattere di siampa, dise-
gno dal loge ecc., cha differenzland un manchio contrafatio da quallo originala;

B qualita: | giocatinli contraffatfi, come deffo, sono realizzali con materiali economic e
di scarsa qualith, ma sopratiuthy materiali che possono essere addinttura tossici & danno-
&l per | bambini.
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Prifma OF acqustara oo glocatlosd per 1 peopria Halio, dundgies, & necessand saquin 1o
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per guanta riguarda eticheta 2 pecessano controllars ch s presente |
la marcatura GE. Talvolta, purtroppo, non @ sufficienta accertarsi dalla oresen- |
2 83l manchia CE par eSears U dadk -:Il1ﬂ|"|:|||'.f'. £ Dol BMCUrEZ2E 4al gid
patlod, in-guanio anchiessn spessn @ contrallalio. La conbaffazions del mal
shio BE & ifatt uno del reati pil cormei ned messatn dandesting dad glocati |
li. Bizmna quindi veriagare che aig indalebile, vigibile g legalbila & di manaione noe infe-
riore & & mim. Ancha se il marchio CE non garantisce da ot | risehi, e foremente sconsi-
gllato acguisto di glecetioll che re sono 2provyist;

:’_:' it march come “Glocattoll sleurl™ dell'ttteto taltano & slewrez
zi clal gicwztiod e 1MO0" del stillo par i marchico di gualits per s prodol-
i skttricd dapna pil garanzia, ks indicesn cha | et
EOND &tat softopaat A fget di sicurazza {prova alatinche, prove
dinfemmabilitd, prove figiche & meccaniche, anaEichimichs s,

d sulletichatta dove SRmpre compaiee B pome ol la ragion: | sociale &'

il marchie, l'indirizzo o8l produttora o dee responsabids falimmesasions sul

mearmatn gl Comunita Europed, dati importantissiml nel Geso oF ihallunionrssmento el
V'ogoet o in caso di danna fislco &l Bamodng

bigogna verificare che be avvartenze 8 bo [struziond & wso del glocatiok signo redat-
bex in Birpua ilalizang;

5 il pocatinio deve assera privi di parti appuntite & taglienti, deve resisters agli urt
g non provocare ferite in caso o roffura;

3 lo partl smontablll devono evere dimensiont t&ll da impedime ingerimento da
parte diel bambinao

varificers oha 1 giogatiold mon cwtengs seslanze o preparati cha pessano diven
tare infiemmabili. E malto imporiaoe porre sitenmiona| & maieriali- EEizzati; 5 casg o
piocatioli di stoffa o o peluche, & comigliabile controllare che | matarsal ssano di afta gusE-
Ity [pealt cied DON S -S1SECAN0; SCEN| & NAsD fezeati-in modo antl-strappo, cuciure ol
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re cha siana repliz 220 con matarali digualits, inquanko spasso d gioeatlol contrafialhl sono
retizzat con maierisle peastion seadente, poricos par lesionl alla cols @ alle misose pes
aleune Imperfezion| costnittive & faciimente Infiammabile;

2 controllgre che ke veriel utlizziie dentring nel limitl ol tolleranza biokoglca pre-
wighi, rataliva ag® otlo metalli
S} | giochi elettricl, la aui tensione di sllmentazions non deve BUDErae | 24 Vi, deve-
o essofe izolatl per avitare scarich: eletiriche o alle emparaturs elevates, ion provos-
ra uatonl. [ glocatiod eletiricl drealni, farrd da stire, fomd ecc ) devono poter funzionare
solo tramite Irpsformalore estemocon dispositive salvavita a bassa tenshone |mass]
rri 24 Vodth, Ofre al marchio CE. & bena ol sk appostio anche quisic ING dedl Estitaso do
Marchio di CusliE, Par [ msaggiome sheurgses gel Brmbino e 0 ani Gasn conssgiabi soa
fliere giocatiol 2 batteris;

10 nedia scatis dos videoglochl & preferibile feercare gualk
prasentang i simbolo PEGE [Pan Earopean Same nformation,
classificazione cha attraverso oblo descritlon Smbolic ndica) &
fipaiogia g8l giceo, iF grado & Yasenza, il linguseEe: sttt o la
TEs0E 0'etd & oul & rivoito;

11 sulle copfezian] put eesefe riportata 1'eta del bambino Indicata per poter
utilizzare il giosattolo. Goeattoli sicurl o & norma ma destinati & Eambini 4i 8t3 supe-
riges |l bre annl dati irvece g bambin di el inferiang potreddant: presantars carationstl
che non adata & qual'ets & quindi pariaolos:
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RYANAIR

TAVOLO DI

CONCILIAZIONE

RISARCIMENTI
PASSEGGERI

COMPAGNIA AEREA RIFIUTA INDENNIZZI A VIAGGIATORI.
ALLA RIUNIONE DEL 25 SETTEMBRE CODACONS
PORTERA’ AD ENAC LE PROVE E CHIEDERA’ SANZIONI
DURISSIME

INTANTO GIA’ 1.500 PASSEGGERIHANNO ADERITO ALLA
COSTITUZIONE DI PARTE OFFESA DINANZI LA PROCURA
DI BERGAMO

dal Nazionale

Un tavolo di conciliazione tra Enac, Rya-
nair e Codacons, per individuare in tempi
certi e senza costi per gli utenti i risarci-
menti spettanti ai viaggiatori coinvolti nel-
le cancellazioni dei voli della compagnia
irlandese. Questa la richiesta che I'asso-
ciazione portera il prossimo 25 settem-
bre alla riunione indetta dall’Enac, che sul
caso Ryanair ha convocato il Codacons in
rappresentanza dei passeggeri italiani.

“Abbiamo le prove che Ryanair sta rifiu-
tando ai viaggiatori i risarcimenti relativi ai
voli cancellati con un preavviso inferiore ai
14 giorni, e le porteremo all’Enac chieden-
do sanzioni durissime nei confronti della
compagnia aerea — fa sapere il presiden-
te Carlo Rienzi — Proprio per dirimere |l

nodo degli indennizzi e delle compensa-
zioni pecuniarie previste dalla legge, di cui
molti passeggeri sono del tutto all’oscuro,
crediamo sia necessario aprire un tavolo
di conciliazione tra Ryanair, Enac e Coda-
cons, finalizzato a valutare i singoli casi e
far ottenere ai viaggiatori danneggiati risar-
cimenti celeri, automatici e senza alcun co-
sto per l'utente”.

Intanto sono gia circa 1.500 i cittadini che
hanno scaricato sul sito www.codacons.it
il modulo di costituzione di parte offesa da
inviare alla Procura di Bergamo che indaga
sul caso Ryanair, avviando cosi l'iter per
veder tutelari i propri diritti di parte lesa e
ottenere il risarcimento del danno subito.
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AOSTA: RIVOLUZIONE PARCHEGGI AREA
COGNE, CODACONS CHIEDE BILANCIAMENTO
TRA ZONE BIANCHE E BLU

di Valledaostaglocal.it

La riorganizzazione dei parcheggi nell’a-
rea Cogne, che, a quanto pare, rendera a
pagamento un’intera area esterna al centro
cittadino, crea perplessita nel Codacons.
Infatti oltre al pluriplano,saranno a paga-
mento anche il parcheggio della Pila S.p.A.
e dell’ipermercato Cidac. Per il Codacons,
“la scelta, soprattutto tenendo conto del
fatto che in quella zona non esiste certo
un’emergenza parcheggio, grava sul fatto
che 'unico modo per raggiungere il centro

di Aosta é utilizzare il sottopasso della sta-
zione che, come piu volte evidenziato, ma-
nifesta rilevanti problemi”. Chi ha la sfortu-
na di utilizzarlo quotidianamente sa bene
che ¢ inutilizzabile da disabili, da mamme
con le carrozzine o biciclette, ed alla prima
pioggia diventa una piscina. “Una situazio-
ne che, nella migliori delle ipotesi — spiega
il Codacons - permarra fino alla ristruttura-
zione della stazione prevista nel 2020”.

A NOVEMBRE
L'INAUGURAZIONE DEL
PARCHEGGIO PLURIPIANO

Manca circa un mese, forse anche
meno, all'apertura del R/Iarcheggio
pluripiano di via Primo Maggio ad
Aosta, a ridosso dello stabilimento
Cogne acciai speciali (Cas).

L'assessore comunale con delega
alla Mobilita, Andrea Paron, confer-
ma l'inaugurazione "entro un mese
circa" e assicura, contrariamente
alle insistenti voci che circolano or-
mai dall'agosto
scorso, che "
Barcheg?i pub-
lici del piaz-
zale a sud del
supermercato
Gros Cidac re-
steranno gra- |
tuiti, cosi come
quelli in via Pa-
ravera, Vicino
alla Cas". Ri-
dotti i costi del
parcheggio plu-
ripiano: tariffa
oraria diurna di

50 centesimi e nottura di 20 cente-
simi; spesa massima giornaliera di
3 euro e abbonamento mensile da
30 euro. "Stiamo valutando anche la
possibilita di un abbonamento setti-
manale per i pendolari - spiega Pa-
ron - valido cinque giorni alla settima-
na per otto ore. L'intenzione sarebbe
quella di applicarlo come esperimen-
to al parcheggio pluripiano e poi di
estenderlo alle

altre struttu-

re cittadine di

sosta". L'as-

. sessore pensa

anche abbona-
menti  mensi-
li scontati per
commercianti e

| residenti, con
~ tariffe da con-
cordare even-
tualmente con
le associazioni
di categoria.



| nostri accord....

ASSOUTENTI ’@ clinica del sorriso

- . . odontoiatrica
Tutti gli associati possono aderire, per la sl

fornitura di gas, al Gruppo di acquisto so-

lidale. Risparmierete: Per tutti i soci CODACONS VdA ci saranno

le seguenti agevolazioni:
-fino al 25% sull'energia
-rimborso canone RAI

-36% in meno sul gas naturale -ESAMI RADIOLOGICI (panoramica, te-
leradiografia, endorali e Tac) gratuiti

-PRIMA VISITA GRATUITA

Passate presso la nostra sede associa-

tiva per attivare il contratto. Il Codacons -SCONTO DEL 15% SUL PIANO DI CURE
esaudira ogni richiesta del sottoscrivente NEL LIMITE DI € 700,00

e controllera tutte le procedure oltre che

essere disponibile per qualsiasi proble- -FINANZIAMENTO FINO A 48 MESI TAS-
ma su fornitura e distribuzione. SO ZERO

Le
Stlvana

Y

Ruiche di zucechine e patate

ate La cipolla e soffriggete con L'olio tn wna padel-

~4 0 5zucchine ~50 gr di parmiglano |, Shycciate e tagliate a fettine Le patate, aggiungete-
-2 0 = patate -1 confezione di pa- L alla cipolla. Pulite le zucchine e affettatele, wmettetele
1 cipolla sta brisé nella padella con Le patate. sbqttete Le wova con il latte e

- ’ un pizzico di sale. n una teglia stendete La pasta brisé.
-1 cucchiaino d'olio -3 uova

, A cottura utlimata versate Le patate e Le zucchine nella
-sale -50 ml di latte teglia, versatevi Le wova con il Latte dove si sardi aggivn-
to il parmigianoe. nformate a 160° per 20 0 40 minuti.

e
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Gli articoli de "Il Test Salvagente"

ALDI, il RE dei
DISCOUNT sbarca
in ITALIA

Entro la fine dell’anno 60 punti ven-
dita Aldi apriranno nel nostro paese,
concentrati per il momento nel Nord Ita-
lia. Prime inaugurazioni sono date dal-
la stampa a Castellanza (Varese), Cantu
(Como), Conegliano (Treviso), Rovereto

(Trento). Se per molti consumatori nostrani edificio basso con tetto a spioventi) e la stes-
la famosa catena tedesca di hard discount sa disposizione interna (cosi che il cliente trovi
e pressocché sconosciuta, per Lidl, Euro- sempre facilmente i prodotti).

spin&Co si tratta di un concorrente di tutto
rispetto. Anzi del piu temibile: nel resto d’Eu-
ropa, dove Aldi & una realta consolidata e ap-

prezzata con circa 7mila punti vendita, & gia “La qualita in alto, i prezzi in basso”
cosi e c’e da aspettarsi che anche nel nostro
Paese non sara diversamente. A determinare in Europa il successo di Aldi ¢ il

rapporto qualita prezzo. In generale, negli anni
la catena si & dimostrata molto attenta alla ge-
stione della filiera. Quando nel 2013 uno dei

58 miliardi di dollari di fatturato suoi fornitori, la Comigel, fu beccata a produr-
re le lasagne surgelate con la carne di cavallo
Aldi (acronimo di Albrecht-Discount) apri il piuttosto che con quella bovina, Aldi blocco
suo primo negozio Essen, in Germania, dai subito i rifornimenti. Identico il comportamen-
fratelli Karl e Theo Albrecht nel 1946. | due to quest’estate con le uova contaminate dal
fratelli Albrecht furono i primi a inventare il for- fipronil: la catena e stata tra le prime a vietare
mat subito dopo la Seconda Guerra Mondia- la vendita dei prodotti provenienti dall’Olanda.
le in Germania. Oggi vanta un fatturato pari a
58 miliardi di dollari. Ma quali sono i punti di Per il reparto ortofrutta, inoltre, la catena ha
forza di Aldi? finora dimostrato di privilegiare i fornitori loca-
. li. Negli scaffali, la maggior parte dei prodotti
E scritto bene sul sito: “La chiave del no- sono a marchio (ma a volte € possibile trova-
stro successo? Imbattibile rapporto quali- re ottime offerte di prodotti di marca) e non
ta-prezzo, estrema attenzione alle esigenze manca la linea di prodotti con prezzi piu alti
del cliente, collaboratori altamente preparati per attirare clienti con una fascia di reddito piu
e qualificati, chiare strutture organizzative e elevata. Un’altra caratteristica che nel resto
brevi percorsi decisionali”. Tradotto significa, d’Europa ha dimostrato di incidere sul con-
nessun investimento in marketing e pubbilici- tenimento del prezzo ¢ la varieta dei prodotti
ta, tantomeno nell’abbellimento dei negozi. che non & mai stata particolarmente ampia.

In tutto il mondo (Aldi ha qualche centinaio Tutt’oggi la catena vende circa 1.000 articoli
di punti vendita anche negli Stati Uniti) i su- diversi contro i circa 50.000 di Wal-Mart.
permercati Aldi hanno tipicamente la stessa

dimensione (800 — 1000 m2, una dimensione

piu piccola dei supermercati oggi prevalenti *ll Test Salvagente: I'unico mensile dei

in Germania), lo stesso aspetto esteriore (un consumatori in edicola



CARO CONSUMATORE,
UN TEMPO

tutto si fondava molto di piu
sulla fiducia e sull’etica....

OGGil,

la vita quotidiana

e complessa,

piena di inganni e soprusi.

C’era una volta Totd che vendeva
la fontana di Trevi.

Oggi ci sono anche le

mozzarelle blu, i contratti
telefonici sibillini, i tranelli
dell’e-commerce e

molto altro..

ma la domanda e....

VUOI ESSERE
DISSANGUATO?

NO SE Tl RIVOLGI AL
CODACONS!

VIENI CON FIDUCIA DA NOI,
TROVERAI SOSTEGNO E
PROFESSIONALITA! E SE VUOI UN
AIUTO PER TUTTI | GIORNI,
LEGGITI "DISSANGUATI?",

LA PRATICA GUIDA PER LA
TUTELA DEL CONSUMATORE, A
CURA DEL CODACONS!

Il volume & acquistabile presso la
sede del Codacons e gode di uno
sconto del 25% sul prezzo di
copertina. Il ricavato sara devoluto
a sostegno dei soggetti meno
abbienti che si rivolgono

al Codacons.




‘E CODACONS VALLE D’AOSTA |
Via Abbé Gorret, 27
11100 Aosta

Orari apertura i

telefono:
Lunedi-Venerdi 0165/238126
h.9,00/12,30 {
Il e.mail:

Lunedi-Mercoledi-
Giovedi
h.15,00/18,30

info@codaconsvda.it

sito:

Martedi e Venerdi www.codacons.vda.it

pomeriggio si riceve
solo su

appuntamento.

Al prossimo
numer ol




